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Sucelje za razmjenu poruka i datoteka izmedu operatora distribucijskog
sustava i opskrbljivaca:

*Osigurava brzi protok informacija

*Mogucnost pracenja svih zahtjeva, poruka i datoteka

Proces razmjene poruka:
*Opskrbljiva¢ poSalje TXT datoteku putem elektronicke poste
*Sustav dohvaca i obraduje datoteku

*Operator distribucijskog sustava putem poruka (e-mail) obavjeStava opskrbljivaca o
uspjesnosti trazenog zahtjeva

Naziv TXT datoteke
YYYYMMDD_POR_EIC_OZNAKA_POSILJATELJA_EIC_OZNAKA_PRIMATELJA_PORUKA_DO.TXT

*  YYYYMMDD=datum dostave podataka (YYYY=godina, MM=mjesec, D.D. dan) - treba biti isti datum
koji se navodi u datoteci

 POR = oznaka da se u datoteci dostavljaju poruke

« EIC_OZNAKA_POSILJATELJA = jedinstvena oznaka subjekta na trziStu energije koji Salju poruku

« EIC_OZNAKA_PRIMATELJA = jedinstvena oznaka subjekta na trziStu energije kojem su poruke
namijenjene

« PORUKA_DO = zadnji broj poruke u datoteci.
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Format TXT datoteke za razmjenu podataka
Slog 1:

EIC_OZNAKA_POSILIJATELJA# EIC_OZNAKA_PRIMATELJA#DATUM DOSTAVE# PORUKA_OD#
PORUKA_DO# BROJ_PORUKA#VRSTA SLOGA =1

Slog 2: sadrzi podatke ovisno o vrsti poruke

S E FORMAT PORUKE
GREDAT broj_pomuke#datum_poruk efersta_poruke#datum_datotek e#verzija_datoteke#naziv_datoteke#sifra_greske#opis_greskesf2
GREZAH broj_pomuke#datum_porukeffersta_poruke#bro] zahtjevadsifra_omm#Esifra_greskefopis_areskef2
GREZOMM broj_pomuke#datum_porukeffersta_poruke#bro] zahtjevadsifra_omm#Esifra_greskefopis_areskef2
I SKO MM broj_porske#datum_poruk et rsta_poruke#sifra_ommibroj_zahtjeva#razlog_iskopcanja#datum_iskopcanja#mjemi_podaci?
IZVR_RAD broj_pomuke#datum_poruk efersta_poruke#sifra_omm#Ebroj_zahtjevagdatum_radovsfFrazlogéimjemi_podaci#?
OCITANJE broj_pomuke#datum_poruk efersta_poruke#Esifra_omm#Eteleforst2
ODBIIENO broj_pomuke#datum_porukefersta_poruke#bro] zahtjevassifra_omm#E2
ODOBREND broj_pomuke#datum_porukefersta_poruke#bro] zahtjevassifra_omm#E2
POTVUGOD broj_pomuke#datum_porukefvrsta_poruke#bro] zahbtjevadsifra_omm#Fdatum_primjensst2
RASKID broj_pomuke#datum_poruk efferstaporuke#oibsEsifra_omm#Edatum_doE2
SAMOOCIT broj_pomuke#datum_poruk efvrsta_poruke#oibssifra_omm#Fdatum_primjensss
SAMOOCIT_O | broj_pomukefdatum_poruk efdersta_porukefoib®sifra_omm#Fopis#2
SRASKID broj_pomuke#datum_poruk efersta_poruke#oibsEs ifra_omm#Fdatum_stomaz2
UK OMM broj_pomukef#datum_poruk efbersta_poruke#sifra_omm#broj_zahtjeva#datum_ukopcan) a2
U SK broj_pomuke#datum_porukefvrsta_poruke#bro] zahbtjevadsifra_omm#broj poterdest2
ZISKOMM broj_porske#datum_poruk e rsta_poruke#bro]_zahtjeva#sifra_omm#razlog_iskopéanja#datum_iskopéanja#2
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Proces promjene opskrbljivaca elektricnom energijom

VrSte poruka u procesu promjene Razmjena poruka u procesu promjene opskrbljivaca
opskrbljivaca elektricnom KODS":?'Ji_‘"'a"j HEP ODS
energijom: operb Srakeizne

enengije

Slanje datoteke sa Proviera
hd G I 2 E DAT zahtjewima =a promjenu i
op=krbljivaca na mail uskladenosti

ods. uoo@hep. hr podataka

® GREZAH ME A

DA

« USK
Sreska u
zaprimljenaj Potvrda o
+ POTUGO et ]
datoteke ili zahtjewva zahtjewu-slanje podataka-slanje
poruke GRE DAT ili TILIBUES
GREZAH
« ODBIJENO
« ODOBRENO
Slanje poruke o
=klopljenom ugoworu-
 RASKID FoTUGS

* S SKI D Odobravanje
| {/ \ Ugowora o

opskrii

Kategorija | N ] NE DA
gv .J Poduzetnistvol Kuéanstvo| Ukupno
potrosnje
. . Slanje poruke %::EHCJJ?EIEGEFDU-J‘EJE
Broj provedenih ODBIJENO T
. opskroljracu i
promjena 33.817 52.098 | 85.915 S
opskrbljivaca opskrbljiva&u
2016. KR
HEP ODS zapr_ima
Broj provedenih Slanje poruke S
. SRASKID
promjena starom e
opskrbljivaéa 31.066 57.972 | 89.038 —— “nakon primjene
p j nowog ugowyora
2017.

B ————— = ———= = = = = = = = = = = = = ————— —_——— = = = = = = = = = = ————
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Proces obustave ili uspostave isporuke elektricnom energijom

Vrste poruka u procese obustave
ili uspostave elektricne energije

Razmjena poruka u procesu zahtjeva ZOMM-a

Opskrbljivaci HEP QDS
« GREDAT
- GREZOMM PN
njedatotekesa ovjera ispravnosti
4 ODB'JENO zahtjevima Z0MM-a zahtjeva
« UKOMM
D&
« ISKOMM NE
DA
h Slanjezahtjeva za
Greskau T
| zaprimljenoj datotec LR =
spravak poslane i zahvtjeuu-slanje uspostavy elektricne
Godina 2016. 2017. datotekeili zahteva poruke GREDAT il energije
distribucijskom
Broj provedenih Sy podrucju
iskljucenja 959 1.897
putem zahtjeva ’
ZOMM-a
. . lzvrEavanje radnog
BI"O-j |:3r0\{eden|h Slanje poruke naloga ubustave il
ukljucenja ) 766 1.567 ODBIEND uspostave elektricne
putem zahtjeva ME Energije
ZOMM-a
Slanje poruke
UKCMM ili BKOMM DA
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Poru ke o) izvréenim radovima 1 Ukljuéenje napona na zahtjev kupca
2 isklju¢enje zbog neplac¢anja
3 Uklju€enje zbog neplac¢anja izvan radnog wremena
IZVR_RAD- poru ka koju Operator 4 Redovita zamjena MU radi ovjere
d. tribUCi.SkO SUStava éal.e 5 Kontrola priklju¢ka i MM
1S J g J 6 Parametriranje MU
opskrbljivacima nakon izvrsenih 7 Iskljucenje na zahtjev kupca
radova kako bi opskrbljivaci mogli 2 Carametriranje MM
. . . . 9 Izmjena tarifnog modela
pratiti sve promjene na obraCunskim 10 Trajna odjava
mjernim mjestima svojih kupaca L Prijava kvara
12 Ugradnja MU
13 Zamjena MU
14 Uklanjanje MU
15 Prijava neovastene potrosnje
16 Prijava novog kupca na post. MM
17 Upis podataka s postoje¢e dokumentacije
18 Uklju€enje napona na novom MM
19 Uklju€enje zbog nepla¢anja u radnog wremena
20 Odjava OMM-a
21 Kontrola
22 Isklju€enje napona
23 Izmjena brojila radi povacenja tipa
24 Ugradnja MU na novo MM/prvo uklju¢enje napona
25 Promjena uyjeta iz EES-a na MM
26 Razdvajanje priklju¢ka(novo MM)
27 razdvajanje priklju¢ka(postojece MM)
28 Kontrola neispravnih prebacivaca tarife
29 Izmjena brojila radi jeStacenja
30 Premjestanje MM
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J. Srebrovié, M. Mami¢, M. Boskovi¢, M. Spoljarié

Portal za opskrbljivace elektricnom energijom

Na portalu su dostupni sljedeci podaci:

PERATOR

te &
"HEP%@#A%H%EKUG obrafunski podaci | zahtiev | analitika | ostalo | PPO | odjava i
.Mjernl pOdaCI Mjemi podaci Mjeseéne kriwlje 4
N H Mjeseine krivulje
> D.nevne neva.“qlrane KO @ 20180101 Tjedne nevalidirane KO od 01.01.18do 01.02.18 P+ Size:  125MB
> Tjedne nevalldlrane KO @ 20171201 [‘)EE:\T..E.EF.WHE.““ 0d01.12.17 do 01.01.18 P+ Size: 13.6MB
> Mjesecne kerUlje @ 20171101_20171201_P+bt.bz2 0d 01.11.17 do 01.12.17 P+ Size: 133 MB
*Obracunski podaci Slika: Mjerni podaci
«Zahtjevi (povijesnih podataka)
FAH E P& o R — anawti | cstato | PO | odav oute
*Analitika elemenata za obracun o o [os e |
naknade za koriStenje mreze g D IO = s

*PPO (podaci o potrosnji OMM |
temeljem izdane Potvrde o
uskladenosti, za 12 mjeseci)

Slika: Zahtjevi
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PITANJA ZA RASPRAVU:

« Kakva su iskustva s radom u predstavljenim suceljima za razmjenu
poruka i podataka?

ODGOVOR:

Iskustva u radu sustava razmjene podataka i poruka su pozitivha, posebno je to
izrazeno u prethodnoj godini dana nakon izdvajanja opskrbne djelatnosti iz HEP
ODS-a. UocCeni nedostatci u formatima poruka i poslovnim procesima kontinuirano
se unaprjeduju u suradnji s opskrbljivacima.
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« Koji su najcesci razlozi odbijanja zahtjeva za promjenom opskrbljivaéa?
ODGOVOR:
Zahtjevi za promjenom opskrbljivaCa se najCesce odbijaju iz sljedecCih razloga:

« Neuskladenost podataka u zahtjevu ili datoteci opskrbljivaca i podataka u bazi
operatora distribucijskog sustava (neispravan OIB, prijepis kupca i dr.)

« GresSke u dostavljenim zahtjevima (neispravan datum primjene ugovora, OMM
se vec nalazi kod opskrbljivaca i dr.)

 Istek roka za dostavu zahtjeva za promjenom opskrbljivaca (15. za ku¢anstvo i
22. za poduzetniStvo)

« Nije moguce utvrditi razgraniCenje potrosnje izmedu postojeceg i novog
opskrbljivaca sukladno Pravilima za razgraniCenjem potrosnje i oCitanjem
brojila u postupku promjene opskrbljivaca
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PITANJA ZA RASPRAVU:

« Koji su prijedlozi za mogucée daljnje unaprjedenje opisanih procesa
odnosno predstavljenih sucelja?

ODGOVOR:

Operator distribucijskog sustava konstantno radi na unaprjedenju procesa
razmjene poruka i podataka, kao i procesa promjene opskrbljivaca i procesa
uspostave ili obustave isporuke elektricne energije. Navedeni procesi se
prilagodavaju prema donesenim pravilima i zakonima, ali i prema potrebama
sudionika na trzistu elektriCcne energije.
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